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Pomno prateci i
prilagodavaju¢i se zahtjevima
trzista od osnivanja do danas
biliezi  konstantu  razvoja.
Kvalitetom proizvoda i usluga u
sintezi sa stru¢noscu i iskustvom
pouzdani su poslovni patrneri
nasih najve¢ih kompanija.

Ovo su samo neke od
odlika poslovanja jednog od
najuspjesnijin poslovnih drustava
napodru¢ju oéine Zep&e i Bosne
I Hercegovine predvodenog
Jasminom Mali¢begovic,
kojem ne nedostaje energije,
istrajnosti, htijenja i inovativnosti
da  svakodnevno  pomjera
dostignute granice.

BH BUSINESS MAGAZINE:

Gospodine Mali¢begovi¢, kada je
osnovano poslovno drustvo JASMIN
M?

J. MALICBEGOVIC:

Prije odgovora na ovo pitanje bitno
je navesti nekoliko Cinjenica. Tradicija
privatnog poduzetnistva u naSoj
porodici duga je Cetrdeset godina.

Naime, otac Rasid, nastavnik fizike
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i matematike, zaposlen u prosvijeti,
1976. godine kupio je kamion FAP
13.

Obzirom na starost vozila od
dvadesetak godina, da bi motorno
vozilo stavio u funkciju bile su mu
potrebne dvije godine restauracije i
popravki.

Tako je 1978. godine napustio
posao nastavnika i posvetio se
privatnom  poduzetnistvu  kao
samostalni  prevoznik. Bio je
to nadasve hrabar korak, pun
neizvjesnosti, u odnosu na status
i sigurnu egzistenciju koju mu je
obezbjedivao rad u prosvjeti.
Bavljenje transportom trajalo je do
1980. godine, kada u saradnji sa
majkom, pocinje sa proizvodnjom
Sljako betonskih blokova.

Bilo je to jedno od rijetkih
preduzea na podrucju zenicko-
dobojske regije i prete¢a bavljanja
privatnim poduzenistvom na podrucju
opéine Zepée.

Poslovne aktivnosti odvijale su
se do 1992. godine, da bi u ratnom
periodu sve steeno bilo izgubljeno.
Novi poCetak poslovanja uslijedio je
1995., a ja sam se, povratkom sa
lijie€enja iz Holandije, porodi¢nim
poslovnim  aktivnostima  pridruzio

2000. godine.
Godinu ranije osnovan je privredni
subjekt JASMIN M.

KONSTANTA PRILAGODBE
ZAHTJEVIMA TRZISTA

BH BUSINESS MAGAZINE:

Kako je tekla dinamika razvoja
poslovanja sa aspekta broja radnika
i vrste djelatnosti?

J. MALICBEGOVIC:

Bavili smo se ekspoatacijom i
prevozom drvnih sortimenata za
potrebe Drvne industrije Krivaja u
Zavidovi¢ima, koja je u tom periodu
radila sa znatnim kapacitetima i na
poCetku radno smo angazovali tri
radnika.

Potrebe za drvnim sortimetima
omogucile su nam intezivan razvoj,
te smo, pored angaZovanja nekoliko
desetina radnika u Sumarstvu poceli
da se bavimo i preradom drveta u
vlastitoj pilani, ¢ime smo na trziste
plasirali rezanu gradu, itekako
trazenu u poslijeratnoj obnovi.

Pilana je radila do 2006. godine,
kada je zbog izmjene prilika na
trziStu i smanjenjem zahtjeva za
takvom vrstom proizvoda, prestala

sa radom.

BH BUSINESS MAGAZINE:
Kada ste poceli sa trgovinom
rezervnih dijelova ?

J. MALICBEGOVIC:

Paralelno sa radom u oblasti
Sumarstva, a obzirom na potrebu
kvalitetnog odrzavanja mehanizacije
sa kojom smo raspolagali, 2000.
godine smo poceli ozbijnije da se
bavimo uspostavom kontakata sa
dovaljaCima kvalitetnih  rezervnih
dijelova.

Za nesmetano poslovanje bili
su nam potrebne kvalitetne gume,
lanci, sajle i drugi dijelovi, Sto
nas je opredijelilo ka znaCanijem

angazovanju u oblasti nabavke
rezervnih dijelova.

RjeSenje je bila uspostava
kontakata sa evropskim

proizvodaCima, a dodatni impuls
ka trgovackoj djelatnosti rezervnim
dijelovima bila je i Cinjenica da su
i drugi koji su se bavili srodnim
poslovnim aktivnostima imali potrebu
za nabavkom kvalitetnih zamjenskih
materijala.

Obzirom da sam, sticajem
Zivotnih  okolnosti nekoliko godina
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boravio u Evropi, pri ¢emu sam
naucio engleski, njemacki, talijanski
i holandski jezik, to mi je umnogome
pomoglo da ostvarim kvalitetne
poslovne kontakte sa renomiranim
proizvodaCima rezervnih dijelova.
Tako smo 2003. godine poceli sa
trgovackom djelatnoS¢u, u pocetku
sa ograni¢enom koli¢inom artikala.
Spoznajom kupaca o kvaliteti i brzoj
isporuci robe kojom smo raspolagali
za relativno kratko vrijeme trZiSte se
progresivno Sirilo, prvo na podrucje
ZDK,FBiH, RS, a potom i Republike
Hrvatske.

Sirenjem trzidta povecavala se
i naSa ponuda kvalitenih rezervnih
dijelova i drugog potroSnog materijala
u oblasti Sumarstva, a poCeli smo i sa
prodajom Sumskih traktora, koje smo
nabavljali u Americi i Kanadi.

Obzirom da su traktori ve¢ bili
amortizovani i kao takvi nisu mogli da
se prodaju, odlucili smo da na istima
vrSimo remontodredenih komponenti,
a vrlo Cesto i cijelih Sasija.

Tako su poslove aktivnosti
proSitene na detaljan remont motora,
transmisija, vratila i drugih dijelova, a
rezultat toga je plasman 260 Sumskih
traktora na ex jugoslovensko trZiste.

NAJUSPJESNIJI SA NAMA

BH BUSINESS MAGAZINE:
Ko su dobavljai sa kojima u
navecoj mjeri poslovno saradujete ?

J. MALICBEGOVIC:

Lista dobavljaca je poprilicno
dugacka, sa naglaskom da proizvodi
pet-8est poslovnih partnera ¢ini 90

SINTEZA SAVREMENIH TEHNOLOGLUA,

STRUCNOSTI | ISKUSTVA

BH BUSINESS MAGAZINE:
Koji sadrzaji Cine poslovno-
prodajne kapacitete JASMINAM ?

J. MALICBEGOVIC:

Osim objekata u Zepéu,
gdje je i mati¢no sjediste, 15.
maja 2015. godine, otvorili smo
savremeni objekat u Sarajevu,
¢ime poslujemo na dvoje lokacije
na kojima imamo radionica u
kojima pruzamo kvalitetan servis.
Na$ Bosch dizel servis u Sarajevu
jedini je ovlasteni servis u BiH
gdje nudimo Sirok spektar usluga

u oblasti ubruzgavanja goriva
za Bosch sistem za najnovije
generacije automobila, zatim Car
servis koji je Boschov bren.

Time Bosch nudi usluge na
popravci i odrzavanju cestovnih
motornih vozila Sirokom krugu
kupaca koji svoja vozila ne Zele da
odrZavaju kod ovlastenih servisa.

U radionici poslovnog centra u
Sarajevu vr§imo izradu hidrauli¢nih
crijeva za navedeno trziste i
mikro okruzenje, a putem trgovine
nudimo kompletan asortimana
roba u maloprodaji i veleprodaji.
U Sarajevu radimo i djelatnost
terenske  prodaje, gdje je
angazovano deset radnika koji su
svakodnevno na najdirektniji nacin
na usluzi korisnicima nasih usluga.

posto naSe ponude.

Jedan od najznacajinih je Volvo,
renomirani prozvoda¢ gradevinste i
rudarske mehanizacije, sa kojim smo
potpisali ugovoro ovlastenoj distibuciji

SSALLIANCE

od 1. septembra ove godine.

Time je omogucéena distribucija
novih demper kamiona, utovarivaca i
rezervnih dijelove, Sto podrazumijeva
odravanje u  garantnom i

BOSCH

Rexroth
Bosch Group

P &
FORCH
Weils passt!

M manuli

MAGAZINE
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vangarantnom roku, ¢ime u znatnoj
mjeri  unapredujemo poslovanja
Volvoa na bh trzistu.

Drugi znaCajan dobavlja¢ je
Rexroth sa kojim smo, nakon dugog
niza godina saradnje obezbijedili
status ovlastenog distributera za BiH.
Osim Volovoa i Rexrotha saradujemo
i sa drugim etabliranim dobavljace
sa kojma smo prepoznatljivi
na  bh trziStu. To su Donaldson

filteri, sa kojima smo prisutni u
svim bh rudnicima, zatim Parker,
a prepoznatljivi smo i kao najbolji
prodava¢ sajli za Sumarstvo, Sto
potvrduje o podatak da na godiSnjem
nivou plasiramo oko 200 kilometara.
ovog proizvoda.

Osim sajli naSu ponudu ¢ine
i pneumatici firme Alians, koju je
sredinom ove godine kupila japanska
grupacija Jokohama.

U ponudi imamo i protuklizne
lance za Sumarstvo koje proizvodi
kompanija Trik iz Norveske, a ponudu
¢ine i proizvodi dvadesetak drugih
renomiranih svjetskih firmi.

BH BUSINESS MAGAZINE:
Sta Cini referensnu listu privrednih
subjekata sa kojima poslujete ?

J. MALICBEGOVIC:

lzuzetno uspjesno, u
viSegodiSnjem periodu, poslujemo
sa RMU Banovici, koji su prepoznali
kvalitet naSe ponude.

Ova poslovna saradnja gotovo
svakodnevno dobija na intezitetu,
isporukom  sve  veteg  broja
komponenti. |

stovjetna saradnja je i sa drugim
bh rudnicime, a osim njih, redovno
smo prisutni na tenderima Arcelor
Mitalla u Zenici, gdje ucestvujemo
kao izvrSioci radova i isporucioci
robe. Poslovnu saradnju ostvarili
smo dolaskom ove kompanije u BiH.
Poslujemo i Alumijijem iz Mostara,
Aloy Welsom iz Jajca i velikim brojem
dvopreradivaca.

Potvrda toga je nedavno potpisani
tender sa Sumama RS o isporuci 140
guma za Sumske traktore.

Godisnje plasiramo oko 700
guma za Sumski sektor, koje
su  visokoprofesionalne, uveliko
doprinose  bezbijednosti  radnika
u Sumarstvu i znatnom smanjenju
devastaciji Sumskog tla.

Kada je u pitanju oblast
gradevinarstvu,  ostvarili ~ smo
saradnju sa velikim brojem firmi,
prvenstveno onima koje imaju Volvo
mehanizaciju.

Medu njima su i one koje imaju
po deset voznih jedinica i ve¢ od
septembra, kada smo potpisali ugovo
saVolvoom, plasiramosmoutovariva¢
za Geokop u Dreventi u vrijednosti od
500 hiljada KM, a u pregovorima smo
sa jo$ nekoliko privrednih subjekata
0 prodaji gradevinskih strojeva vecih
gabarita.
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INVESTIRANJE U EDUKACIJU
KADROVA ULAGANJE JE U
USPJESNU BUDUCNOST

BH BUSINESS MAGAZINE:

Usvojena  djelatnost  zatijeva
struéne uposlenike raznih profila i
vjestina.

J. MALICBEGOVIC:

Svakako. Sirenjem djelatnosti
rastao je i broj uposlenika koji
ispunjavaju specificne zahtjeve.

S ciliem $to kvalitetnijeg odgovora
zahtjevima korisnika proizvoda |
usluga, radno smo angazovali 11
inZinjera masinstva.

Bez obzira Sto nemamo usvojenu
proizvodnju duboko smo involvirani
u oblasti remonta i servisa
mehanizacije, odnosno industrijskih
postrojenja ili presa za izvlacenje
aluminijumskih Sipki u Fealu, koji
nam je takoder znaCajan poslovni
partner.

Sve to zahtijeva veliki stepen
tehnickog znanja, tako da za svaki
proizvodni programimamo uposlenog
najmanje jednog inZinjera.

Osim  masinskih inzZinjera u
JASMINU M uposleno je Sest
diplomiranih ekonomista
angazovanih u komercijalnom i
knjigovodstvenom sektoru, od Cega
su dva profesionalna certificirana
knjigovode, te jednog diplomiranog

pravnika.
Zaposljavamo i dvadeset
mehaniara raznih  profila, od

BH BUSINESS MAGAZINE:
buduénosti?

J. MALICBEGOVIC:

Koje aktivnosti u oblasti investiranja Cete realizovati u bliskoj

Prije svega izvrsit Cemo nabavku ispitnog uredaja koji e biti u sistemu
Rexrotatha namijenjenog ispitivanje hidraulinih pumpi koje remontujemo,
sa garancijom. Trenutno radimo takav remont injektora za u sistemu
Boscha sa certificiranim sistemom, gdje je na$ remontovani injektor jednak
injektoru remontovanom u Njemackoj, $to je jedna od nasih referensi.

automehanicara, bravara [
dizel majstora, koje konstantno
edukujemo.

Najve¢i dio edukacije, oko 60
posto, odnosi se na Skolovanje kadra
srednje strucne spreme koji u BiH ne
dobija adekvatnu stru¢nu naobrazbu
potrebnu nasoj djelatnosti.

NaSi uposlenici sa srednjom
struénom spremom tokom dvije-tri
godine rada putem obuke usvajaju
znanja koje se nalaze u Boschovom
sistemu, nakon ¢ega dobijaju
Boschove certifikate.

Istovjetna situacija je kada se radi
0 majstorima za ubrizgavanje dizel
goriva, Cije Skolovanje traje pet-Sest
godina da bi se postalo kvalitetan
majstor.

Edukaciju prolaze i uposlenici
koji rade elektromotore, transmisije,
hidraulicne  sklopove, Sto traje
godina  aktivnog

najmanje  pet
Skolovanja.

BH BUSINESS MAGAZINE:
Kvalitetnu edukaciju prate i
troSkovi.

J. MALICBEGOVIC:

Naravno, uz $kolovanje su vezani
ogromni troSkovi i mi smo do sada
na godisnjem nivou za te namjene
izdvajali oko stotinjak hiljada KM.
Edukacija za naSe radnike odvija
se uglavnom u Njemackoj, Austriji,
Svedskoj i Holandiji tako da ukupni
troSkoviSkolarine, boravkaiputovanja
nisu mali.

Ove godine, zbog pojacanog
inteziteta edukacije sredstva u
ukupnom iznosu bi¢ ¢e veca od
stotinu hiljada eura, Sto smatram
najve¢om investicijom za buducnost
firme.

Osim investiranja u $to bolju
struénu osposobljenost, to zahtijeva
i modernu tehniku koja se primjenjuje
u svakodnevnom radu.

LAZINE
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Znatna sredstva ulazemo u nove
tehnologije, ¢ime smo prepoznatljivi
u BiH kao jedini ovlasteni dizel servis.
U poslovnim centrima u Sarajevu i
Zepéu investirali smo oko miliom KM
u opremu kako bismo dobili status
ovlaStenog servisa, a da bismo bili
ovlasteni servisizadruge prozvodace
potrebno je investirati oko 100-200
hillada KM za specijalnu opremu,
servisna vozila i drugu opremu.

BH BUSINESS MAGAZINE:
Zakoji status se JASMIN M izborio
u odnosu na konkurenciju?

J. MALICBEGOVIC:

Onoliko koliko smo postajali
kvalitetan kupac za nase dovaljace,
tako su i renomirane kompanije
kao dobavljaci prihvatali nas kao
ozbilinog partnera i davali nam Sto
povoljnije cijene.

Rezultat toga je da u proteklih
deset dodina nismo imali znatnog
povecanja cijena robe, $to smatram
znaCajnim uspjehom, obzirom na
Cinjenicu da su cijene u inostranstvu
porasle za 200 posto.

Time smo obezbijedili status kojim
za postojeci nivo kvalitete nemamo
konkurenciju.

Nemamo problema ni sa
plasmanom roba, ali smo suoceni
sa nelikvidnoS¢u odredenog broja
kupaca, te smo prisilieni smanjivati
isporuke.

ZELIMO, MOZEMO | HOCEMO
NAPRAVITI DOMACI SUMSKI
TRAKTOR

BH BUSINESS MAGAZINE:
Sta predstavlja strateSke planske
aktivnosti u narednom periodu ?

J. MALICBEGOVIC:

Pored usluga u poslovnim
centrima nudimo i terenski servis
sa tri opremljena terenska vozila za
Deutz motore, Rexroth hidrauliku i
Volvo terenske strojeve.

W N W

servisni
¢emo Siriti, prevashodno u oblasti
Volvoa, €ime tokom sljedece godine
planiramo imati jo§ jedno servisno
vozilo sa ful opremom.

Navedeni koncept

Time ¢emo moc¢i kvalitetno
pokrivati bh podruéje sa dva, a
ukoliko bude bilo potrebe i tri servisna
vozila.

Jedno Ce biti stacionirano u
podruju Banja Luke ili Bihaca,
odnosno Krajine, drugo u Sarajevu, a
treée u Zepéu, tako da éemo moéi na
kvalitetan nacin odgovoriti zahtjevima
kupaca za brzim i kvalitetnim
servisom.

JANEM BUSI h.ﬁ"é‘. é
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Sto se tide strateSkih planskih
aktivnosti izvrSit Cemo nabavka
uredaja za hidraulicne pumpe koji ¢e
biti jedini na Balkanu, pri ¢emu ¢emo
biti pioniri u ovoj oblasti.

Pored toga nasi planovi tiCu se
i proizvodnje Sumskog traktora u
vlastitoj reziji, obzirom na nedostatak
ovakve vrste proizvodnje u Evropi.
Nastojimo isprojektovati i dovesti
do prototipa proizvodnju Sumskog
traktora, $to Ce zahtijevati mnogo
struénosti i inovativnosti.

Time ¢emo napraviti joS jednu
uporisnu taCku u poslovanju i u sintezi
sa do sada postignutim obezbijediti
garanciju za liderstvo na trzistu.

Jasmin Mali¢begovi¢ roden je 27.1.1971. u
Zeplu, gdie je zavrio osnovno obrazovanie.
Srednju Prirodno-matematicki Skolu zavrsio je u
ZavidoviCima.

Po povratku iz JNA godinu dana bio je student
na Fakultetu za turizam i spoljnu trgovinu u
Dubrovniku, Sto je prekinuto agresijom na BiH.
Nakon ranjavanja u Zep&u, izbjegli$tva u Zenicu
i lije¢enja u Holandiji, 2000. godine vratio se u
BiH, gdje je nastavio rad u privrednom subjektu
JASMIN M, osnovanog godinu ranije.

Govori engleski, njemacki, talijanski i holandski jezik, a struénost i iskustvo
stekao je na brojnim poslovnim putovanjima Sirom Evrope. OZenjen je i otac

dvoje djece.

Siroka lepeza proizvoda



