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B DIPL. ECC IVAN LAKIC, DIREKTOR HOTELA , ZENIT“

 ZENIT*
SPREMNO
DOCEKUJE GOSTE

Tekst: Rasid Haki¢
Fotografije: Hotel ,ZENIT*, Neum

FLe ke
L5
Uum

b
0

Kao nijedan drugi, hotel ,,ZENIT“ je
mjesto koje zraci arhitektonskim
skladom i ljepotom, Sto ga Cini
jedinstvenim na jadranskoj obali.

Gosti koji jednom borave u ovom
hotelu, zbog nezaboravnih utisaka
i uspomena, po pravilu mu se
vracaju, a za to postoje itekako
valjani razlozi.

Ovogodisnja turisticka sezona
uskoro pocinje, a Sta odlikuje hotel
»ZENIT predstavio je dugogodisniji
prvi Covjek menadZzmenta Ivan
Laki€.

lvan Lakic:
Nemjerljivi struCnost, znanje i iskustvo u oblasti hotelijerstva i turizma

BH BUSINESS MAGAZINE:
Gospodine Laki¢, kada hotel
, ZENIT* otvara vrata za

ovogodi$nju sezonu? Imamo znacajan broj rezervacija  ovih aranZmana biti uspjesna.
za goste sa dalekog istoka, ponajvise Neke agencija otkazuju
IVAN LAKIC: Koreje i Kine. aranZmane zbog sigurnosti letenja,
Hotel otvaramo prvog travnja ove Medutim zbog situacije na bliskom  a neke joS uviek ne. Nadamo se
godine. istoku nismo sigurni da Ce realizacija ~ da Ce se situacija brzo rijesiti i da ¢e
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realizacija navedenih aranZmana
biti uspjeSna. A ako ne, ostaju nam

domaéi aranzmani i aranZzmani
gostiju iz zemalja u okruzenju.

BH BUSINESS MAGAZINE.

Sto su osnovni razlozi zbog
kojih se turisti odlucuju za boravak u
hotelu ,, ZENIT* ?

IVAN LAKIC:

Hotel Zenit je mjesto posebne
arhitekture i ugodaja boravka na
moru.

Smjesten je na samoj obali mora
i ima plazu pogodnu za malu djecu
| nepllvace i jako je pogodan za
lietovanje obitelji sa
| malom djecom.

: Boravei u
! hotelu imate
& Osjecaj da boravite
| u nekom malom

dalmatinskom mjestu, uz atmosferu
koja je domacinska i odnos prema
gostima prijateljski.

K tome jo$ treba istaknuti jako
dobru hranu i kvalitetnu uslugu i nista
manje bitno, veoma povoljne cijene
usluga.

HOTEL ,ZENIT” - ZRCALO
MEDITERANSKOG PODNEBLIJA

BH BUSINESS MAGAZINE:
Koliko i koje vrste smjestaja
imate na raspolaganju i §ta Cini ostale
sadrzaje hotela?

IVAN LAKIC: Hotel , ZENIT",
smjeSten na samoj obali mora,
zrcalo je mediteranskog podneblja,
koje zraCi arhitektonskim skladom
i liepotom. Mijesto je posebnog
primorskog ugodajai
raznih ugostiteljsko-
turistic¢kih
priviacnosti.
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NEUM - DRAGULJ JADRANA

BH BUSINESS MAGAZINE: Po ¢emu se Neum izdvaja od ostali primorskih mjesta ?

IVAN LAKIC: Neum, gradi¢ smjesten u pitomom zaljevu na juznom dijelu istoéne obale Jadranskog mora, na
polovici puta izmedu dva turistiCka bisera ove regije Dubrovnika, udaljenog 62 k ilometra i Makarske, udaljene 75

kilometara.

Blaga mediteranska klima sa dugim i toplim ljetom, te vrlo kratkom i blagom zimom, svrstava ga u red primorskih
mjesta sa najvecim brojem suncanih dana u godini.

Bogata i raznolika flora i fauna, suprotnosti plavog mora i surovog krsa, kao i bogatstvo Zivota Cistog podmorja,
privukli su Covjeka da se na ovim prostorima nastani ve¢ u starom kamenom dobu.

Kulturno bogatstvo Neuma najbolje zrcali u ste¢cima, kamenim nadgrobnim srednjevjekovnim spomenicima na
kojima je ispisana povijest i mjesto gdje se krizaju kulture, te obicaji i svjetonazori Istoka i Zapada.

Mjesto gdje je svaki osvajaC ucrtavao, urezivao, prvo rusio pa ponovo zidao neko obilieZje, znamen, svetiste,

pecat svoga vremena.

Raspolaze kapacitetom od 330
kreveta rasporedenih u:

- jednokrevetnim sobama
sa francuskim krevetom, TWC-om,
TV-om, A/C-om,WiFi-em, morskom
stranom i klima uredajem,

- dvokrevetnim sobama sa
pomocnim  krevetom, odvojenim
krevetima, TWC-om, TV-om, A/C-

om, WiFi-em, morskom stranom i
klima uredajem

- dvokrevetnim sobama s
pomoénim  krevetom, odvojenim
krevetima , TWC-om, TV-om , A/C-
om, WiFiem, klima uredajima i
balkonom , te

- apartmanima

Mediteranski nacin zivota

na otvorenom, miris mora |
mediteranskih delicija po receptima
iz dana kada je vrijeme protjecalo
sporije i danas su onakvi kakvima ih
je priroda stolje¢ima darivala.

Mnostvo razlicitih okusa
isprepletenih kao valovi koji dolaze
s plimom.

Plodovi mora traze vino domace
loze.
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NE GUSITE U SEBI PUSTOLOVA | ZED ZA

PUTOVANJEM

IVAN LAKIC: Pored bogatog kulturnog nasljeda kojeg svakako treba pogledati u neumskom muzeju.

Folklorno nasljede svoju potvrdu i vrhunac doseglo je u organiziranju smotre folklora, svojevrsne ode pro$losti
isprepletene notama suvremenosti, koja plijeni pozornost turista.

Ne gusite u sebi pustolova i zed za putovanjem!

Probudite svoje osjecaje posjetom susjednim mjestima.

Stoga posijetite:

Zalede Neuma ¢e Vam otkriti stoljetnu tradiciju i sklad Zivota prirode i Covjeka i probuditi u Vama avanturisticki duh.

Neumski muzej koji Vam nudi hod kroz proSlost ovoga kraja, kada je lice zemlje bilo posve drugacije, turisticki biser
Dubrovnik- grad Cije zidine pri¢aju povijest, drevni Mostar i kameni grad Pocitelj, koji ¢e vas vratiti nekoliko stolje¢a
unatrag, Ston sa solanom i zidinama, Kor¢ulu — rodno mjesto Marca Pola.

Provedite dan sa gusarima u delti Neretve, pogledajte u dusu zemlje u Spilji Vjetrenica, pribliZite se mjestu Cudotvornog
ukazanja i mir za svoju dusu potrazite u Medugorju.

Posveéen odmoru i rekreaciji
nudi i ostale pogodnosti koje trazi
moderan poslovni ¢ovjek.

Kongresni sadrZaj hotela , ZENIT*
zadovoljiti ¢e sve VaSe potrebe.

- konferencijska sala sa 330
mjesta, konferencijska sala sa180

mjesta,

- konferencijska sala sa 60
mjesta, dvije konferencijske sale
sa 20 do 40 mjesta, opremljenih
ozvucenjem, flip chart-om, LCD
projektorom, projekcijskim platnom ,

videom, TV-om i Wi fi-em.

Svoje mjesto ovdje ¢e naéi svi oni
koji vole izazov i aktivan odmor.

Uz suvremeno uredenu prirodnu
plazu, opremljenu svim potrebnim
rekvizitima posebno pogodnu za
malu djecu i neplivace, tu su zabavni
i sportsko-rekreacijski sadrzaji:

- zatvoreni bazen 24 x 12
metara,

- sportski centar s igralistima
za: koSarku, odbojku, rukomet, tenis i
mali nogomet, bocaliste i stolni tenis,
koji su dio turistiCke ponude tijekom
cijele godine. Hotel posjeduje vlastito
parkiralite i zatvorenu garazu.

Gosti hotela ne pla¢aju parking, a
kori$tenje zatvorene garaZe se placa.

BH BUSINESS MAGAZINE:
Kakvu ocCekujete ovogodidnju
predsezonu i glavnu sezonu sa
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aspekta dosadasnjeg bookinga ?

IVAN LAKIC:

Imajuéi u vidu dosadasnje
rezervacije smatram da Ce ova
turistiCka sezona biti uspjesna.

lako sa zebnjom analiziramo
ulazne cijene. Ako se sadaSnja
nestabilna situacija nastavi ili ne daj
Boze eskalira, mislimo da Ce to imati
jako negativan utjecaj na turistiCku
sezonu.

Ako ne izravno na broj turista,
onda svakako na zaradu, jer Ce
troSkovi poslovanja biti znatno veci,
a nismo sigurni da se povecanje
troSkova moze ugraditi u cijene
usluga.

BH BUSINESS MAGAZINE:

Iz kojih drzava u najveCoj mjeri
dolaze gosti u hotel , ZENIT* i koji je
udio domacih gostiju?

IVAN LAKIC:
Najveci broj gostiju, na godisnjoj
razini, je iz Bosne i Hercegovine.
Medutim, u glavnoj sezoni najveci
broj gostiju je iz Poljske, Bugarske,
Slovenije, Slovacke, Ceske, Koreje i
Madarske.

BH BUSINESS MAGAZINE:

Koji se wudio u posjeti hotelu

, ZENIT* na ekskurzije i boravak
uéenika?
IVAN LAKIC:

U periodu svibanj lipanj i rujan
mjesec znacajan broj gostiju u hotelu
su grupe ucenika.

K tome, u glavnoj turistickoj
sezoni, imamo poseban program
za mlade koji najviSe koriste grupe
mladih sportasa iz inozemstva, tako
da uz ljetovanje organiziraju razne
sportske Skole i to $kolu dzuda,
karate kamp, vaterpolski kamp i
mnogo toga drugog.

,NEUMSKO LJETO"
SA SADRZAINIM
KULTURNIM

PROGRAMOM

BH BUSINESS MAGAZINE: Koji kulturni i zabavni sadrzaji €ine ukupnu
ponudu hotela , ZENIT* ?

IVAN LAKIC: Sto se kulturnih i zabavni sadrzaja tide tu su svakako
najbrojnije kulturne manifestacije koje organizira turisticka zajednica i
Opc¢ina Neum u okviru programa Neumsko Ljeto, a od kojih se zna¢ajan broj
organizira u prostorima ili na plazi ispred hotela ,, ZENIT*.

Gostima su za zabavu na raspolaganju hotelski i sportski sadrZaji od kojih
i igralista za mali nogomet, rukomet, odbojku , koSarku , tenis, sala za stolni
tenis i zatvoreni bazen.

Tu je joS i glazbeni zabavni program u restoranu na plazi svako vecer
tijekom turisticke sezone.

susretljivo osoblje, izuzetno kvalitetan
i raznovrstan jelovnik , blizina plaze...
Molim Vas komentar o navedenom.

PRIJATELISKI ODNOS
PREMA GOSTIMA

BH BUSINESS MAGAZINE:

Hotel ,ZENIT* je moja
neizostavna ljetna destinacija. Neki
od odlu€ujucih faktora su ljubazno i

IVAN LAKIC:
Sve ovo $to ste naveli svakako su
posebne znacajke iz nase turistiCke

MALALINL
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ponude na koje stavljamo poseban
akcenat i zbog koji turisti najviSe
godinama dolaze i koriste usluge u
hotelu ,, ZENIT*.

Posebnu paznju stavljamo na
prijateljski odnos prema gostima,
kvalitetnu uslugu, te kvalitetu i

Ivan / David / Laki¢, roden je 25.
12. 1959. godine u selu Velja Medja,
Opc¢ina Ravno. Osnovnu $kolu zavrsio
je uRavnom, srednju Ekonomsku Skolu
u Trebinju, a 1983. godine diplomirao na
Fakultetu za turizam i vanjsku trgovinu,
smjer vanjska trgovina, u Dubrovniku .
Do sada je obavljao sljedeée poslove :

- od 1984. do 1987. godine
rukovoditelj prodaje u hotelu ,, SUNCE*
u Neumu,

- od 1987. do 1990. godine
zamjenik direktora u hotelu , ZENIT* u
Neumu,

- od 1991. do 1995. godine
predstojnik odjela za financije OpcCine
Neum,

- od 1995. do 2008. godine

raznovrsnost nase

ponude.

ugostiteljske

BH BUSINESS MAGAZINE:
Ocekujete li ove godine problem
sa nedostatkom zaposlenika?

zamjenik direktora Hotela Zenit , u
Neumu, a
- od 2008. godine je direktor

hotela , Zenit , u Neumu.

Dao je veliki doprinos sportu i to kao:

- Predsjednik HVK Jadran Neum
od 2009. do 2025. godine,

- Predsjednik Sportskog saveza
Opéine Neum,

- Osniva¢ i prvi predsjednik
Vaterpolskog saveza Federacije Bosne

i Hercegovine,

- Osniva¢ i prvi predsjednik
Vaterpolskog  saveza Bosne i
Hercegovine,

- Clan  Upravnog  odbora

Vaterpolskog saveza Federacije Bosne

IVAN LAKIC:

Svakako.

To je problem koji muCi sve
poslodavce.

Posebno je teSko do¢i do

zaposlenika specificnih - znanja i
zanimanja. lako kod nas problem
nije toliko izrazen, jer imamo veliki
broj stalnih zaposlenika, koji Cine
osnovnu  strukturu, pa nekako
nademo nekoliko zaposlenika da
popunimo ono $to nam nedostaje.

Medutim problem nije za
zanemariti i svake godine je sve
izrazeniji, a znaCajno utjeCe na
kvalitetu usluge.

BH BUSINESS MAGAZINE:

| da rezimiramo gospodine Lakic.
Koja je Vasa poruka stalnim i novim
gostima?

IVAN LAKIC:

Dodite u hotel ,ZENIT* i osjetite
Cari mediterana u pravom smislu
te rijeCi. Boravkom u naSem hotelu
ponijet Cete nezaboravno lijepe
uspomene, koji ¢e biti dovoljan razlog
da se u ,ZENIT* neizostavno vracate
i budete nas stalni gost.

Dobro dosli.

i Hercegovine,
- Clan  Upravnog  odbora
Vaterpolskog ~ saveza  Bosne i
Hercegovine,

- Clan Skupstine Olimpijskog
komiteta Bosne i Hercegovine u Cetiri
mandata, te

- Predsjednik  Suda  Casti
Olimpijskog ~ komiteta ~ Bosne |
Hercegovine.

U slobodno vrijeme bavi se

péelarstvom.

Ozenjen je, otac kcerke i sina, a
najliepSe se osjeca u ulozi ,dida*“.



